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Connectez-vous a votre compte

Email

ranais
Connectez-vous a votre compte Insert Email
Mot de passe
Insert Emall

ok depase Insert Mot de passe

Insert Mot de passe

Connexion
Connexion
Mot de passe oublié Mot de passe oub

Veuillez vous rendre vers https://company.dkv.lu via votre Sur ce premier écran, cliquez directement sur « Mot de passe
navigateur pour commencer la procédure. oublié ? ».

Avant de commencer la procédure de connexion, assurez-vous
de disposer d’une de ces applications sur votre smartphone :

« FreeOTP (Android, i0S)
ou
« Google Authenticator (Android, iOS)

Elle sera indispensable pour générer un code d’authentification
unique (OTP) dans la suite de la procédure.

Frangais
MOt de paSSE OLIbl'Ie ? Bonjour s e
Nous avons regu une demande de réinitialisation du mot de passe pour votre compte

COMPANY. Si vous étes & l'origine de cette demande, veuillez cliquer sur le lien ci-
dessous pour le mettre a jour.

Ce lien expire dans 5 minutes.

Sivous n'avez pas fait cefte VOUS pouvez si ignorer ce
message. Aucun changement ne sera effectué sur votre compte.

<« Retour a la connexion

Entrez votre adresse email et cliquez sur « Soumettre ». Dans I’email recu de no-reply@lalux.lu, cliquez sur « Lien
pour réinitialiser votre mot de passe », une nouvelle fenétre
s’ouvrira dans votre navigateur internet.
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Configuration de
'authentification par mobile

A\ Vous devez configurer I'authentification par mobile pour activer votre compte.
1. Intallez une des applications suivantes sur votre mobile:

Microsoft Authenticator
FreeOTP
Google Authenticator

2. Ouvrez lapplication et scannez le code-barres ou entrez la clef.

Impossible de scanner?
3. Entrez le code & usage unique fourni par lapplication et cliquez sur Sauvegarder pour terminer.
Renseignez un nom dappareil pour vous aider & gérer vos a appareils OTP.

Code & usage unique *
Nom dappareil

Se déconnecter des autres appareils

Scannez le QR Code avec I’application FreeOTP ou Google
5 Authenticator.

Encodez I’OTP affiché de I’application dans la case « Code a
usage unique »

Optionnel lors de la premiere connexion :

Ajoutez un « Nom d’appareil » de votre choix, par exemple :

« VotreNomLaptop » . Dans le futur, ce « Nom d’appareil » vous
sera demandé lors de toute procédure de récupération de mot
de passe (Mot de passe oublié).

Cliquez sur « Soumettre ».

Pour les prochaines connexions:

Francais
Connectez-vous a votre compte
Email
Insert Email
Insert Mot de passe L]
Mot de passe oublié ?

1 Pour les prochaines connexions, vous devez saisir votre

adresse email et votre nouveau mot de passe.

Cliquez sur « Connexion ».

Francais

Mise a jour du mot de passe

A Vous deves changer votre mot de passe.

Nouveau mot de passe

Confirmation du mot de passe

Se déconnecter des autres appareils

T —

Définissez un nouveau mot de passe (8 caractéres minimum,
1 majuscule et 1 chiffre minimum) de votre choix.

En cliquant sur « Soumettre », vous accéderez directement a
votre Portail COMPANY.

Code 2 usage unique

2

Ensuite, insérez le code OTP qui s’affiche sur I’application
téléchargée précédemment, puis cliquez sur « Connexion »
pour vous connecter a votre compte.



